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LETTURA dei QUESTIONARI di SODDISFAZIONE
SCUOLA SECONDARIA | GRADO

GENITORI ISTITUTO

(alunni di seconda media)

Rese T%
| valori riportati sono relativi al numero dei questionari resi
VALORI DI NEGATIVITA’
La soglia di osservazione parte dal 25%
%
nessun elemento di negativita
VALORI DI POSITIVITA'
La soglia di osservazione parte dal 75%
AO02 |Disponibilita del personale di Segreteria a fornire informazioni 88
AO3 Chiarezza della documentazione scolastica amministrativa (moduli,
certificati...) 90
Efficienza nel disbrigo di pratiche burocratiche (iscrizioni, certificati,
A04 |documenti) 81
B01 |Adeguatezza degli spazi interni ed esterni 84
C02 |Chiarezza e tempestivita delle circolari della Presidenza 83
C03 |Orario e modalita di ricevimento Docenti 75
Co04 |Disponibilita Collaboratori scolastici (commessi) 82
D01 [Lavoro scolastico svolto fino ad ora da vostro figlio 91
D02 |Chiarezza dei documenti di programmazione 83
D03 |Realizzazione delle attivita presentate nel Piano dell'Offerta Formativa 83
D04 |Informazioni sui criteri di valutazione 80
D05 |Fase di accoglienza nel primo anno di frequenza in questa scuola 91
Do6 |Efficacia e significativita di viaggi di istruzione/ uscite didattiche 87
D07 |Carico dei compiti a casa 78
D08 |Efficacia del registro elettronico 80
E01 |Chiarezza del Regolamento di Istituto 92
EO02 [Grado di conoscenza dei documenti della Scuola (Pof, Procedura reclami, 78
Carta Servizi...)
E03 |Grado di conoscenza del sito internet dell'istituto 88
FOo1 [Lei consiglierebbe questa scuola ad altri? 92
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