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LETTURA dei QUESTIONARI di SODDISFAZIONE 

SCUOLE SECONDARIA I GRADO 

DOCENTI ISTITUTO 
Rese            43% 

I valori riportati sono relativi al numero dei questionari resi 

La soglia di osservazione parte dal 25% 

VALORI DI NEGATIVITA' 

La soglia di osservazione parte dal 75% 

VALORI DI POSITIVITA' 

A01 Apertura segreteria ai docenti 71
B02 Funzionamento dei supporti informatici (LIM, computer laboratori, computer 

aula docenti)
41

C01 Possibilità di incontri con la Preside/vicepreside/collaboratori di plesso 38
C02 Chiarezza/completezza delle circolari 26
C03 Possibilità di incontri con il Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi 62
D05 Efficacia delle attività sulla sicurezza 29

%

A02 Disponibilità del personale di segreteria a fornire informazioni personali (permessi, ferie, 
ecc.)

88

B01 Pulizia degli ambienti (aule, servizi, palestra, mensa, ecc.) 76
C04 Disponibilità dei collaboratori scolastici 91
C05 Rapporto tra i docenti dei consigli di intersezione, interclasse e classe 79
C06 Disponibilità dei colleghi alla condivisione e al confronto 79
D01 Chiarezza/efficacia delle griglie per la valutazione 79
D02 Efficacia della modulistica 82
D03 Efficacia delle attività di Orientamento 76
D04 Efficacia delle attività di accoglienza 79
D06 Efficacia del registro elettronico 94
E01 Grado di conoscenza del regolamento di Istituto 85
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E02 Grado di conoscenza dei documenti della scuola (Pof, Carta servizi, procedura 
reclami….)

88

E03 Grado di conoscenza del funzionigramma di Istituto (compiti dei collaboratori 
del Preside, dei coordinatori di plesso, delle funzioni strumentali)

79

E04 Grado di conoscenza del sito internet dell’stituto 88


